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“Jag lyckades
mte som vd”

Hon tvingades kliva avjobbet sorivd = p: [ - P

foretag som hennes familj byggt upp. Nu berattar b

Sofie Gunolf, tidigare vd for Indiska, om smértan

och sorgen i att inte lyckas, om kdnslan av att °
svika andra och att tappa sjalvfortroendet. Men  etrat St Cunl

verksamhet, Soulosofie.
Utifran sin passion fér
indiskt hantverk.

ocksa om vagen tillbaka, till nagonting nytt.

Text Sara Hammarkrantz Foto Karl Nordlund
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UR SOFIE GUNOLFS FOTOALBUM

NYBAKAD
STUDENT

Englad Sofie
Gunolf efter
avslutade eko-
nomistudier pa
Kungsholmens
gymnasium
1988.

BRORSAN OCH
JAG

Sofieifemarsal-
dern tillsammans
med sin fyra ar
aldre bror, Patrik
Tillman, i ett
reportage for
Damernas Varld.

NORGE

PA AVENTYR | NORD-

BASTA
VANNER

Enliten stunds
aterhamtning
tillsammans
med kompisar
pa fiskafange i
Nord-norge for
nagra ar sedan.

pappadrev vart
kontoriIndieni

ocksanaravan,
som jag bor hos

"Sailesh och hans

30 ar. Och Aticka,

nar jag ariDelhi.”

DET INDISKA
FAMILJEARVET

VALSIGNAT
SAMARBETE

Tre generationer
somdrivit Indiska.
Morfar Ake Tham-
bert, Sofie Gunolf
och hennes
mamma Christina
Baines.

"Pasenaste
resan till Indien.
Jag tander
kunskapens
lampa hos en
leverantor, for
att valsigna vart
mote.”

"Vissa dagar kom jag inte upp ur

sdangen. Jag kunde grata en hel dag.
Och hjdrnan funkade inte.”

ON PACKADE
sina grejor i
en papplada,
sa till nagra
medarbetare
att "nu var
det dags”.
Sedan klev
hon ut fran
det foretag som hade varit hennes
livs mening och girning i 6ver tret-
tio ar — familjeforetaget Indiska.

Det var i maj 2016 och sorge-
arbetet pagar dnnu. Hon kor fortfa-
rande fel i Virtahamnen. Det sitter
iryggmairgen att svinga hoger till
Indiskas huvudkontor.

”Samma dag som jag gick kdnde
jag mig euforisk och fri, men sedan
dippade jag. Vissa dagar kom jag
inte upp ur sdngen. Jag kunde grata
en hel dag. Och hjarnan funkade
inte. Jag var sa hjarntrott”, siger
Sofie Gunolf, fére detta vd och
barnbarn till Indiska Magasinets
grundare, Ake Thambert.

1 ETT OCH ett halvt ars tid har hon
brottats med att hon inte lyckades
vinda Indiskas fallande forséljnings-
siffror. Att hon varit pa vig att
forlora sin familjs livsverk.

I december 2015 togs en ny vd in,
David Ronnberg — som inte tillhor
familjen — och foretaget har genom-
gatt en rekonstruktion. Sofie Gunolf
var kvar i ytterligare ett halvar som
inkopschef innan hon gick.

I dag smider hon helt andra
planer i sin pappas gamla platslageri
mittemot Alvsjdmissan utanfér

Stockholm och har startat ett nytt
inredningsforetag, Soulosofie. Hon
har forsonats och ser vérdet i att
beridtta hur man tar sig tillbaka
fran det som kan se ut som ett stort
misslyckande - ett fall som manga
pa hoga positioner varit med om,
men fa vagar prata om.

”Jag var skadeskjuten, kiinde mig
otroligt virdelos, i kombination
med att jag kdnde ansvar for det
som hint. Jag tog pa mig véldigt
mycket, det holl pa att forgéra mig
som person. Vad hade jag kunnat
gora annorlunda? Det blev en ond
cirkel, dar till slut allt var mitt fel.”

HON SKRATTAR TILL dir hon sitter
i en av de stora beige sofforna i
ligenheten pa Ostermalm. S& hir i
efterhand hor hon att det later smatt
megalomaniskt. En person kan inte
vara ensam ansvarig for allt som
hénder i ett bolag. Nu bérjar hon se
klart, men det har inte varit latt att
gora sig fri fran kénslor av skuld och
misslyckande.

”Att lamna Indiska var som att bli
av med en kroppsdel.”

Hon visste inte langre hur hon
skulle presentera sig. Hela hennes
tillhorighet forsvann i ett slag. Inte
heller kunde hon svara pa fragan
”Vad hidnde egentligen?”.

I dag kan hon se att hon har varit
med och drivit bolag i trettio ar och
astadkommit enormt mycket.

”Det var manga omstiandigheter,
och inte jag, Sofie Gunolf, ensam
som gjorde att vi hamnade dér vi
hamnade. Vi var en styrelse och en

SOFIE GUNOLF

GOR: Startat foretaget Soulosofie
och saljer maobler fran Indien, driver
ett sourcing-bolag som hjélper
andra foretag med produktion i
Indien.

FAMILJ: Sambo, tva egna barn,

tva bonusbarn. Ar barnbarn till Ake
Thambert, som tog 6ver Indiska
utstalliningen 1951, och skapade
det som é&r Indiska i dag.

BOR: Precis flyttat fran Ostermalm
till Kungsholmen, Stockholm.
KARRIAR: Borjade pa lagret pa
familjeforetaget Indiska som 15-
aring, varit butikschef, inkopare,
inkdpschef och mellan 2006 och
2015 vd pa Indiska.

Kommentar: Indiskas vd sedan ett
och ett halvt ar, David Rénnberg, har
avgatt. Nuvarande forsaljningsche-
fen Karin Lindahl blir ny vd i oktober.

familj och det finns en omvarld”,
sdger hon.

Men ndr hon var som mest nere
sdllade hon ut det som var till hen-
nes nackdel, hérde bara de som ville
tala om for henne att det var hennes
fel. Sag inte att deras pekade fingrar
var ett sitt for dem att skylla ifran
sig. Hennes sjdlvfortroende blev allt
samre.

”Detta arv har inte kints betung-
ande forrén tills for nagra ar sedan.
Jag har tidigare sett mig som sa pri-
vilegierad. Men jag har aldrig kint
mig sa ensam som jag gjorde de tva
sista aren.”

AT 0ss snabbspola histo-
rien: Sofie Gunolf borjade
pa familjeféretaget redan i
tonaren, jobbade pa lagret
och i butik pa sommarlov
och helger. Efter gymnasiet plug-
gade hon i Frankrike nagot ar for att
sedan kliva in pa Indiska pa heltid
ndr hon var 19 ar.
”For mig var det en sjdlvklarhet,

jag ville inget annat, det hdr var min
drém. Det dr vil det som gjort att
det har varit sd smartsamt.”

DA VAR FORTFARANDE den legen-
dariske morfadern, Ake Thambert,
kvar i bolaget, morbror Anders
Thambert var vd och mamma
Christina Baines satt i styrelsen.

Sofie Gunolf blev snabbt butiks-
chef och sedan inkopschef, for att
ijuni 2006 ta over vd-skapet nir
Anders Thambert blev styrelse-
ordfoérande. Da hade Indiska 700
anstdllda i 85 butiker i Sverige,
Norge, Danmark och Finland och en
omsattning pa 900 miljoner kronor.

Hon blev rejélt uppméarksam-

Sofie Gunolf har haft
mycket stod av néat-
verket Young Presi-

dents’ Organization,
som hon gick med
inar hon tilltradde
som vd.

mad for att hon som ung kvinna
anfortroddes familjekoncernen, och
hon kastades direkt in i rampljuset
ndr SVT:s Uppdrag granskning
kritiserade en leverantors vatten-
rening och i samband med det dven
blev utpekad for att betala for laga
arbetarloner.

Sofie Gunolf fick férsvara sig och
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NOBELS FREDS-
PRISTAGARE

Delar av familjen
och deras gode
vén Kailash Saty-
arthisomvann
Nobels fredspris
tillsammans med
Malala 2014.

MEDALJUR
KUNGENS HAND

Sofie Gunolf

fick 2015 medalj
for vardefulla
insatserinarings-
livet, efter attha
tagit initiativ till
ett vattenprojekt.

INVIGNING
I INDIEN

Enavdeda
storsta leve-
rantérerna
inviger stolt den
nya Indiska-
produktionen

i sin fabrik.

“Under flera ar var jag inte med i den
vanliga vardagen. Ar det virt det? For vad?”

bolaget i Aktuellts direktsindning.
En kiftsmall som ledde till att hon
blev en av de ledande inom hall-
barhetsfragor i branschen och fick
medalj av kungen 2015.

Efter nagra tuffa ekonomiska ar
viande resultatet uppat med fina
siffror 2009 och 2010, for att nagra
ar senare borja ga kraftgang igen.
De gjorde fordndring pa fordndring,
fick upp forsdljningen, bara for att
se den dippa igen.

OFIE GUNOLF arbetade

hardare, arbetsdagarna

blev ldngre och lingre

samtidigt som hon

stillde allt hogre krav
pa medarbetare och ledning.

”Det var vildigt svart ndr det
gick som sdmst. Jag var frustrerad,
kinde att vi behdvde jobba fortare.
Ibland tog jag lite fér snabba beslut.
Styrelsen var vildigt involverad. Det
ar nog vanligt i familjedgda bolag
men kan vara utmanande.”

Hon skruvar pa sig i soffan och
satter sig uppraitt.

”Det hir ar svart. Jag vill att det
ska handla om mig. Mitt sétt att
agera har varit i relation med andra.
Men det dr inte ndgon annans
fel, utan det har varit mitt sitt att
agera.”

| DEN KRAFTIGA motvind, som

inte ville mojna hur hon dn gjorde,
stdllde hon sin plats till férfogande
nagra ganger. Hon foreslog styrel-
sen att de skulle ”ta bort elefanten i
rummet”, som hon uttryckte det.

”Jag har tidnkt pa det efterat.
Varfor skedde inte det? Antagligen
var jag inte tillrackligt tydlig, eller
sd sa jag det vid tillfdllen diar man
inte kunde ta det pa storsta allvar.
Jag har tagit pa mig ansvaret for att
jag satt kvar som vd, men det dr inte
min skuld.”

AVEN OM HELA den hér karusellen
fortfarande ar svar att prata om
och det emellanat gor ont, tycks
Sofie Gunolf befriad fran bitterhet.
Det har mahinda flugit harda ord
emellanat men hon ir full av lovord
fér sin mamma som 4r hennes
fortrogna, men dven for sin bror
som hon pratat mycket med om det
som hént.

”Det dr klart att man ifragasitter
sig sjdlv ndr det man gor inte ger
resultat. Men jag kunde ocksa se att
vi behovde fa in annan kompetens.
Min styrka som vd har varit att
entusiasmera och ge energi, men
ndr det gick sa hir daligt ar efter ar
blev det svart.”

FOR TRE, FYRA ar sedan, under en
period nér Indiska tappat manga
kunder, tog styrelsen beslut om att
bdrja annonsera igen. De satsade en
rejil peng pa en kampanj som skulle
rulla under ett ars tid.

”Butikerna var saliga dver att vi
skulle borja synas igen. Vi skulle
satsa oss ur krisen. Det var en viktig
psykologisk signal for alla. Men
plotsligt beslutar en oenig styrelse
att kampanjerna inte gett tillrickligt
och att vi ska avsluta samarbetet

med reklambyran. Jag holl inte
med. Det var det simsta vi kunde
gora.”

I efterhand, nir hon reflekte-
rat over vilka effekter det fick pa
organisationen, att de drog bort
den positiva energi som satsningen
inneburit, insag hon att detta var en
central hindelse for henne.

Hon skulle gatt da, konstaterar
hon.

Och visst har lojaliteten till
familjen spelat in. Att yrkesrollen
dven delats av familjerollen gor det
tuffare, mer komplicerat.

”Jag har inga problem med att
vara rak och tydlig, men sa fort det
kommer till familjen och var dju-
pare relation kinner jag ett stérre
hénsynstagande.”

Hon bryter en bit av den gigan-
tiska muffins hon kopt till kaffet.
Forlorar sig i minnen. Siger sedan:

”Déar tappade jag fart. Och det ar
jattefarligt.”

ON KANDE SIG 6verkord
och var tvungen att
genomdriva atgirder
som hon inte stod
bakom. Hon tappade
ocksa i kraft gentemot sin lednings-
grupp, aven om hon valde att vara
drlig med att hon ansag att det var
ett felaktigt beslut.
”Min forsta lojalitet ar alltid led-
ningsgruppen, de jag arbetar med.”
”Jag var skitarg — och frustrerad,
men jag tvingades tugga i mig be-
slutet. Jag gjorde avkall pd min egen
tro.”

Nar det var som mest stressat och
pressat orkade hon knappt uppbada
energi till nagot mer 4n att arbeta.
Hon slutade trdna.

”Jag kunde sitta med mina kom-
pisar och fika en l6rdag nir jag fick
forsaljningssiffrorna fran fredagen
i telefonen. Hela mitt liv bara ram-
nade. Jag bar motgangen i varenda

cell i min kropp och kunde aldrig
sldppa det.”

Barnen sig ocksa att hon madde
daligt. Hon var aldrig ndrvarande.
Hemma satt hon med datorn i knét
och lyssnade knappt pa tilltal.

”Under flera ar var jag inte med
i den vanliga vardagen. Ar det virt
det? For vad? Men det tyckte jag

"Soulosofie behdver
intéVara en fast idé.

vy Jag borjar har for att
_\det ger mig energi. Det
ar lyxigt, men eftersom
jag jobbar ensam kan
jag ge mig det.”

tydligen da, for mig fanns det inget
annat. Da var det bara ’pa’t igen’.
Kidmpa, kimpa, kimpa.”

ALLT DETTA FORSOKER hon for-
sonas med nu. Och att det slutade i
en kinsla av att det var hennes fel.
“Hur ska jag sidga det sa att det
inte later galet, men Indiska dr nds-
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Peroonlivt

SofieG‘unolf som
nytilltradd vd pa
familjeforetaget
Indiska.

tan som en familjemedlem. Det var
sa viktigt for mig att det har varit
overordnat mig sjdlv ibland.”

Hon forstar inte vad som hin-
drade dem fran att ta in nagon
annan person.

”Vi var vildigt kunniga, inte tal
om annat, men det var ett nytt lige,
en ny marknadssituation. S& mycket
hade fordndrats under de hir aren
att vi behovde fa in andra styrkor.”

FTER ETT MISSLYCKAT

och arbetskrivande

forsok att ta in en investe-

rare star hon sommaren

2015 pa sin brors, Patrick
Tillman, kontor pa Biblioteksgatan
i Stockholm. Han hade precis bli-
vit styrelseordforande i Indiska.
Tillsammans fattar de beslutet att
for forsta gdngen nagonsin ta in en
extern vd, David Ronnberg.

”Det var ingen prestigeforlust
overhuvudtaget, bara en littnad. Da
forstod jag inte heller vart vi var pa
vég, bara att det var bra att vi hade
tagit ndsta steg. Jag ville helt 1imna
foretaget, men vi kom gemensamt
fram till att Indiska inte kunde
avvara den kompetens jag besatt.
Darfor beslots det att jag skulle vara
kvar som inkdpschef i ungefar ett

halvar efter att David Ronnberg
kommit in.”

Men tiden efter beslutet skulle
Sofie gdrna vara utan.

”Att fa allt det vi hade jobbat
med ifragasatt var mycket job-
bigare 4n jag kunnat forestdlla
mig. Hela varen 2016 var extremt
angestladdad. Jag stingde in mig
pa rummet och bara grit. Det ska
man inte behova vara med om. I
rekonstruktionen var det s manga
av de personer som jag kimpat sa
hart tillsammans med som fick
ga. Jag var sa ensam och hade hela
tiden en tuggande kinsla av att vara
refererad till som en sopa. Det var
helt fér6dande f6r min sjdlvkénsla”,
sdger Sofie Gunolf.

HON HADE SA ont i magen att hon
inte kunde ga till jobbet. Hon som
aldrig tidigare varit sjukskriven.
Sofie Gunolf blir alldeles tyst.
Harklar sig och fortsitter.
”Nér det kom ett beslut for
mycket som jag inte kunde leva med

"lag har aldrig kdnt mig sa ensam
som jag gjorde de tva sista daren.”

packade jag min lada och gick ut
genom dorren.”

Efter dagar av sorg, langa prome-
nader och ett par manader vid sin
sjuka mormors sida, har hon borjat
tro pa sig sjélv igen. Och lyckats
stinga dorrarna till forgérandet av
sig sjilv. Nu ser hon med stolthet pa
vad hon och hennes familj har astad-
kommit under de 30 ar som hon har
varit med och drivit Indiska.

MED DEN MENTALA styrkan kom
ocksa lusten och energin tillbaka fér
att bygga upp nagot nytt och allde-
les eget, dir hennes filosofi om hall-
barhet, som hon vunnit flera priser
for pa Indiska, blivit vigledande.

”Jag har atervént till det som var
min passion och drivkraft redan
fran barnsben; hantverk, hallbar-
het och relationen till Indien, bade
maéanniskorna och kulturen.”

Numera rattar hon bilen soder
over mot Bandhagen och sitt show-
room med indiska mobler i stillet
for att kora fel i Viartahamnen.
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