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PETTER STORDALEN:

Jag tar.coe e
inget for
givet Lin

Petter Stordalens bok Min
hemlighet toppar saljlistorna
— redan innan den kommer
ut i Sverige nu pa sdbndag. Han
ager 184 hotell och har 13000
anstallda. Privat kampar han
och hustrun med hennes livs-
hotande sjukdom. Chef har

traffat hotellkungen, super- _ T . o _ BN
entreprendren och mang- K it G gt v e Ny )

miljardaren Petter Stordalen. - ' s s RN s, KRONIKOR
ey : - S : > — B o e ket | CHEF

LAS HANS KRONIKA .
PASID 74.

Text Sara Hammarkrantz
Foto Daniel Stigefelt
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FAKE IT (norsk handels- SPEKTAKULARA
'TIL YOU MAKE IT student)
Petter Stordalen, I Norge bar man
12 &r gammal,
spelar luftgitarr
ihembyn Pors-

studentoverallitre

ENTREER
grunn.

"lag far energi av jobbet. Men aldrig
har glddjen varit storre dn ndr jag kom
tillbaka fran sjukhuset i Amsterdam.”

ID EN ELLER
annan tid-
punkt i din
karriar har
du natt din
egen inkom-
petensniva.
Jag skulle ha

stannat som
jordgubbsforsiljare. Da var jag en

jakel. Men nej, enda gangen da jag
vet att jag var ratt man, pa ritt plats,
med ritt kompetens, var 1992 pa
varuhuset Steen och Strgm. Ingen
kunde ha gjort den "turn around™
operationen som jag gjorde. Ingen.
Da var jag som allra bést.”
Hotellmagnaten, pr-geniet, miljo-
aktivisten och mangmiljardiren
Petter Stordalen svischar in pa
Clarion Hotel Sign i Stockholm.
Fyller hotellets lounge med norsk.
Skriver under papper som receptio-
nisten racker over, samtidigt som
han avslutar telefonsamtalet. Stiller
sig vid gdstdatorn. Ringer ett samtal
till.
Han dr kortare dn man tror. 173
cm i sina Bontoni Libertino-skor.
Nar jag gar fram och presenterar
mig dr han blank i blicken och siger:
”Okej. Hur dags har vi avtalat tid?
Da far jag skynda mig.”

HAN HAR FLUGIT in frdn New York
via London i sitt privatjet. Direkt
efter var intervju ska han pa ett
mote med AMF tillsammans med
Nordic Choices koncernchef Torgeir
Silseth och ett kostymbyte senare
ar det affirsmiddag. Bara for att
tidigt i morgon bitti flyga tillbaka till
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veckor for att fira

nasiet. Gladast ar
mamma och pappa
Stordalen.

PETTER ANKER
STORDALEN

att man klarat gym-

Petter Stordalen
firade sig ner for
fasaden under
invigningen av
Clarion Hotel
Arlanda for tre ar
sedan.

MALMO LIVE -~ SENASTE HOTELLPROJEKTET
Malmé Live hotell- och kongresscenter stod klart i juni.
Petter Stordalen anlande till invigningen vattenvagen paen

jetski och trillade av skotern nar han kérde upp pa rampen till
scenen.

London och vidare till en hotell-
invigning i Bergen samma dag.

Han har bagage for minst tva
personer. Clarion Sign ar ett av de
184 hotell han &dger i Nordic Choice-
kedjan, men han far ingen hjilp med
vaskorna.

Nir han kommer ner tio minuter
senare har han med sig fyra pappers-
ark med svar pa mina fragor. Han
kallar det "snackepunkter”. Att vara
forberedd och paldst dr en av Petter
Stordalens framsta styrkor.

”Jag har alltid dlskat mitt jobb pa
Nordic Choice. Och mandagar. Jag
far energi av att komma till jobbet.
Men aldrig har glddjen varit storre
dn ndr jag kom tillbaka fran sjuk-
huset i Amsterdam. Gladjen 6ver

normalitet, 6ver morgonkaffet med
Torgeir, och vara anstdllda. En del
ser vardagen som ndgot gratt och
trist. For mig dr den helt fantastisk.
Det ar sa fa festdagar och sa enormt
manga vanliga dagar. Jag siger det
dnnu oftare nu — om du inte ar helt

nojd sa gor nagot at det. Du lever
bara en gang.”

PETTER STORDALEN AR en fortro-
endeingivande ordmaskin. Med hes
staimma ligger han tryck bakom
orden. Men sa mellan varven blir det
tyst. Lange.
For forsta gangen har han nyligen
stannat upp. Sett bakat. Och inat.
”Négra ganger ir det en fin linje
mellan liv och d6d. Jag dr 52 ar och
har aldrig reflekterat 6ver min kar-
ridr, aldrig sett tillbaka.”
”Blikket mitt har gatt fra a rettes
utover till 4 rettes inover. Fra a rettes

GOR: Styrelseordforande och dgare
till Nordic Choice Hotels, bestaende
av hotellkedjorna Clarion Collec-
tion, Quality och Comfort Hotels
samt 11 fristaende hotell. Driver
fastighets- och investmentbolag,
och tillsammans med sin fru Gunhild
den filantropiska stiftelsen The
Stordalen Foundation. Kommer
i dagarna ut med Min hemlighet
(Volante forlag) som han har skrivit
tillsammans med journalisten Jonas
Forsang.

ALDER: Fyller 53 &r den 29 novem-
ber.

FAMILJ: Gift med Gunhild Stor-
dalen, barnen Emelie, Jakob och
Henrik Anker Stordalen.
BAKGRUND: Jobbade i pappans
livsmedelsaffar i Porsgrunn. Blev
korad till Norges basta jordgubbs-
forsaljare utifran pappans citat "Du
far sélja de jordgubbar du har, for
de &rde endadu har”. Blev Norges
yngsta vd for ett kdpcenter, tog dver
Steen & Strgm, blev mangmiljonar
innan han fick sparken darifran. Har
sedan kopt hotell, som mest i en takt
av ett hotell var fjortonde dag.

fremover till & rettes bakover”, skri-
ver han i sin nya bok som jag ldaser
pa norska i vintan pa den svenska
boken som kommer ut i dagarna.
Min hemlighet har redan salt
30 000 ex i Norge. Ndr jag ber
honom sammanfatta hemligheten
med en mening sdger han:

”Forverkliga din drom. Sdg upp
dig oftare.”

FORRA HOSTEN DRABBADES hans
fru, lakaren och miljéaktivisten
Gunhild Stordalen, av den ovanliga
autoimmuna bindvévssjukdomen
systemisk skleros. Hon fick ndgra fa
ar pa sig att leva. Tillsammans beslot
makarna att ta det halmstra som
erbjods, en experimentell cellgifts-
behandling och stamcellstransplan-
tation i Holland, dir sextio procent

Petter Stordalen,
tillsammans med sin
dlskade "kone” Gunhild pa

invigningen av Malmé Live
i juni.
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Petter Stordalen liknas ofta vid en
pr-hungrig duracellkanin. "Det ar

"JAG TRAFFAR "FOLJ MED UT . e

SA MANGA JAG SA PRATAR VI = toppen av ett isberg”, séger han
KAN UNDER UNDER FOTO- sjalv. "Jag @r mer 6dmjuk dn de
ARBETSDAGEN.” GRAFERINGEN.” h flesta tror, véldigt glad i manniskor
Morgonméte med Chefs reporter och ganska passionerad. Jag &r
hr-direktéren Tone SaraHammar- | inte heller sa upptagen av att
Odvold Alhus och krantz far fem

Nordic Choice tjdna pengar, egentligen.”.

Hotels vd, Torgeir
Silseth.

minuter extra med
Petter Stordalen
utanfor Clarion
Signi Stockholm.

——

"Alla pa Nordic Choice vet att jag inte dr bdst pa
att driva hotell. Ddrfor har Torgeir 13000 personer
under sig, medan jag endast har en: Torgeir.”

far allvarliga biverkningar och tio hotellsatsning, felbeddmningen av | / " skeppet’ men nér julen ir Gver lever
procent dor. investering i norsk skog, den for de inte upp till det. Om jag snackar
”Jag ringde Torgeir pa vig till tidiga forsdljningen av Colosseum- o om frihet maste jag ge frihet, om jag

Amsterdam och sa: ’Jag maste vara klinikken och att han bundit rintan | s
borta en lang stund, jag vet inte hur  for tidigt. En forlust pd sammanlagt
ldnge’. D4 svarar han: ’Du blir borta 1,9 miljarder norska kronor.

sd linge du behover, du ska vara ”En ledares uppgift dr att moti-
hos Gunhild, oroa dig inte ett dugg vera och skapa forstaelse for olika
over Nordic Choice. Jag lovar att du mal, men samtidigt inse att det

kommer att bli stolt nir du kommer  finns olika vagar till malet. Om man

siger att kulturen ska vara passio-
nerade ménniskor da maste jag sjilv
vara passionerad.”

Men i samma andetag som Petter
Stordalen sagar affirsplaner och
strategier sdger han att en klar plan
om vem man ska paverka, vad man

’\‘

"En av de saker jag
ar dalig pa ar att
driva hotell, men

tillbaka’.” delegerar ansvaret for att nd malet,  get kan Torgeir ska dstadkomma och varfor, ar vik-
”Jag grat ndr han sa det. Allt jag d& méste man ocksd ge mandat. Det  silseth” (bilden), tigare dn allt annat. Nyckelordet dr genomforingskraft,
dromt om blev komprimerat i den ar médnniskorna pa hotellen som stdr s#ger Petter Stor- upprepar han ging pa ging.

meningen. Detta bolag ska inte vara i frontlinjen, det ar de som skapar dalen. I HANS BOK framkommer hur han

avhingigt av ndgon, inte av mig, inte
av Torgeir, vi har tusentals duktiga
manniskor anstédllda. Och vet du
vad... ndr jag kom tillbaka var det
ett bittre bolag.”

ET AR SA HAN ser pé sin

ledarroll - han férsoker

gora sig overflodig, bland

annat genom att anstilla

manniskor som dr bdttre
dn han sjalv.

”Alla som jobbar pa Nordic Choice
vet att jag inte ar bast pd att driva
hotell. Det dr darfor som Torgeir har
13000 personer under sig, medan
jag har endast en: Torgeir.”

”Ledarskap handlar om malstyr-
ning, kulturbygge och féorméagan
att se langt ut och langt bort — men
inte att ge svaren. Om du vill ha
framgang maste du ocksa acceptera
fiaskona. Succé &r ofta ett resultat av
att du gjort fel manga ganger.”

I bokens inledning listar Petter
Stordalen fyra stora misstag. Varde-
ringskollapsen av hans forsta danska

verksamheten, den skapas inte pa
huvudkontoret.”

HAN AR IMPONERAD av svenskt
ledarskap, pastar ofta att han dr en
svensk i en norrmans kropp. Han
tycker att vi svenskar later besluts-
processen ta langre tid, men nir
beslutet vl dr fattat agerar vi samlat,
medan norrménnen vill ta sina egna
vagar. Han undrar varfor det inte
finns nagra norska miljardérer fédda
efter 1968 medan Sverige har bolag
som Spotify, Klarna, Soundcloud,
Tictail med flera enhorningar.

Kondomledarskap kallar han det
som manga foretagsledare dgnar
sig at.

”Kopta marknadsplaner och
strategier trds ofta 6ver verksam-
heten som en kondom. Strategier
kan man kopiera ganska enkelt. Det
enda du inte kan kopa for pengar
ar kultur. Den ma byggas och det ar
ingen quick-fix. Ndstan alla ledare
star pa julbordet och sédger 'ni ar
de viktigaste, jag dr bara kapten pa

dirigerar verkligheten, hur mycket
som dr list, taktik och strategi. Han
avsldjar dven sin forhandlingsstrategi
dir nagon annan i hans team far vara
“the bad guy” sa att han kan komma
in som “the good guy” (dven om han
sdger att malet i varje forhandling ar
att skapa en win-win-situation). De
spektakuldra prjippona vid hotellin-
vigningar och vinterkonferenser dr
en strategi for att skapa begeistring
och gratis publicitet.

”Jag kompromissar inte med vara
idéer. Jag vet att jag kan paverka
tusentals ménniskor. Det dr ingen
tillfallighet att Nordic Choice sitter
haéllbar mat pa dagordningen utan
det har sa klart med Eat att gora
(Gunhild Stordalens globala satsning
for nya hallbara och miljovanliga 16s-
ningar for mat och hilsa). Inte heller
att jag pratar om vikten av att vara
och gora annorlunda. Vi har miann-
iskor fran 129 nationer anstéllda. Om
du inte har en plan, da sasar du bara
runt. Du maste ligga makt bakom de
ting du dnskar uppna.”

Petters arbetsrum i
herrgérden fran 1907 pa
By_g_(_ig!#tanfér Oslo.

Y

.’

ETTER STORDALENS fru,
Gunhild, ar ocksa tillbaka i
sin vardag.

”Jag kommer direkt fran
New York via London.
Gunhild arrangerade Eat-seminarier
under hégnivaveckan pa FN:s hog-
kvarter, samma dag som paven, Putin
och andra statsledare var dér. Jag
trodde nog att jag skulle komma till
World Economic Forum, men inte i
egenskap av viskbdrare till min fru.”

Fragan om hur hans hustru mar
i dag blir hingande.

”Jag tror inte att vi kommer att
sdga nagot mer forrdn vi har svaret.
Det betyder inte att sjukdomen ar
Over utan att det tar 12-18 manader
innan vi vet hur det gatt.”

I boken beréttar han om hur Gun-
hild Stordalen successivt har blivit
samre igen, men att de inte vet om
det ar for att behandlingen inte har
fungerat eller om det dr biverkningar.

“Jag motte nagon som skulle ridda
varlden och som jag trodde pa. Vi
var ganska sdkra pa att hon skulle
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HOTELL: i
PREDIKANTEN b{ p

LOPARKOMPISEN
OBBE

Hunden Obbe &r
Petters trogna folje-
slagare nastan var
helst han gar — och
springer.

| TOPPEN AV | LEDARLIGAN,
34 POANG | CHEFTESTET

"Han forvantar sig att folk ska
brinna lika starkt som han”,
"Hans ledarstil lockar ocksa
talanger”, "Man ska inte lata sig
luras av hans playboystampel,
han ar en sylvass affarskille”, lod
nagraavomdomena.

"lag blir kritiserad for att ha dubbelmoral. Men
det dr faktiskt bdttre med en miljarddr som gor

ndgot, dn ndgon som inte gor ndagot alls.”

overleva mig med 16 ar. (Gunhild
ar 16 ar yngre in Petter, reds anm.)
Den sista tiden har jag forstatt att
man inte kan ta nagot for givet men
vi har fortsatt samma ambitioner.
Den resan vi har borjat pa med
miljé- och samhillsansvar, den blir
bara starkare och viktigare. Vi har
en kort tid pa denna planet och vi
ska ge den till vara barn och deras
barn sa att de kan ha ett bra liv hdr.”

MEN KRITIKEN MOT att makarna
Stordalens eget lyxiga liv star i
bjart kontrast till de filantropiska
anstringningarna har inte varit
mild. En norsk ingenjor raknade
ut att koldioxidavtrycket av deras
julsemester pa Mauritius motsva-
rar kottforbrukningen for 23000
maénniskor pa ett ar.

”Jag blir kritiserad for att ha dub-
belmoral. Men jag tror det dr béttre
med en miljardir som gor nagot,
dn nagon som inte gor nagot alls.
Jag dger 184 hotell i fem ldnder, ett
investeringsforetag med dgaran-
delar i Hurtigrutten och flera andra
stidllen och jag reser mer @n 100

dagar om aret. For att fa mitt arbets-

liv att hinga samman flyger jag pri-
vatflyg och jag koper kvoter for det.
Det dr inte en tillricklig ersattning
men det dr dtminstone ett forsok till
att kompensera mitt val.”

Jag undrar hur han orkar med allt
flangande.

”Jag slet ritt hart pa mig forut,
men nagonstans pa vigen, kanske
var det ndr jag motte Gunhild, fick
jag ny inspiration och kraft.”

Han fixerar mig med blicken
tvarsover bordet och ler:

”Jag vet att du tdnker att mitt liv
ar hektiskt, men inombords &r jag
helt lugn. Jag vill bara att det ska
ricka till sa mycket som mojligt.”

OM MANGA andra hoga
chefer har han ett disci-

L
plinerat schema. Dagen | eftert;r&et ;
borjar 05.30. Tidigare Min hemlighet

sprang han och hustrun | uei - petter
en mil tillsammans, nu gér han Stordalen att
rundan med hunden Obbe. Frukost  journalisten
intas med ett antal dagstidningar, Jonas Forsang
Business Intelligence-rapporten forhandlat om
fran de 20 framsta hotellen, inkom-  sitt avtal mitt
mande mejl samt databass6kning- under produk-
arna pa Nordic Choice, konkurren-  fionen. Han hade
terna, Gunhild och sig sjdlv. Sedan tydligen lart S8
. . A ett och annat pa

kor han till kontoret vid nio. viigen.

”Varje morgon nir jag och Torgeir
dar pa kontoret gar jag in med kaffe
till honom och sa pratar vi, fem
minuter eller en timme, alltid utan
fast agenda. Ibland handlar det om
vara hundar, ibland om familjen och
valdigt mycket om business.”

Sedan fortsitter han att prata
med sa manga medarbetare som
mojligt och har ett antal korta
moten under dagen.

”Ju mer information jag far, desto
bittre blir jag pa mitt jobb.”

Redan klockan 15 aker han hem,
oftast for att stirra pa vikterna i sitt
gym en lang stund innan han kor
sitt program.

”Jag hatar att styrketrdna.”

Efter nagra kndckemackor tar en
ny del av arbetsdagen vid med forbe-

redelser for morgondagen. Klockan
19 ldser han manadsmagasin. Kloc-
kan 20 dter han och Gunhild mid-
dag, oftast himtmat, under strikt
dator-, mobil- och tv-forbud. Det ar
nu han och hustrun hinner prata.
Klockan 22 ar det sdngen som giller.
”For mig ar de dagliga rutinerna
en befrielse. Det dr pa sa sitt jag far
gjort allt det jag behover gora.”

VAD AR DET som driver honom till
att ligga miljard efter miljard till
kontot?

”Jag ar valdigt glad i m&nniskor
och mycket mer stolt 6ver bolaget
dn manga tror. Det borjade som en
investering, men slutade som livet
mitt (vilket inte exkluderar familj
och vanner). Det handlar inte om
pengarna ldngre. I borjan drevs
jag av revanschlust, inte sa mycket
gentemot min far utan fran Steen
och Strgm.”

Och vi dr tillbaka dir vi borjade.
Vid det som Petter Stordalen uppger
ar hans livs bésta prestation.

Steen och Strgm var Norges NK.
Petter Stordalen kopte och ledde
omvandlingen fran varuhus till
butiksédgd galleria. Det som tog NK
tva ar att genomfora lyckades han
svinga pa tre dygn. 52 nya butiks-
dgare Oppnade varuhuset med
“arhundradets storsta utférsiljning”
och ett underskott pa 50 miljoner
kronor vindes till plus. Fyra ar
senare, efter ett kuppartat forsok
att kopa ut andra deldgare och ett
omdiskuterat bonusavtal fick han
sparken dérifran.
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KO R
oM RTTILL
VILLA VILLEKULL n

PetterGu ild pa vag
till kontoret for "svenske-
kalas” med personalen.

FREDRIK VARFJELL. z

Det saknas inte fallhgjd i Petter
Stordalens liv. Affirerna dr manga,
insatserna hoga. Det senaste aret
har han varit langt ifran det som
man med pengar kan kopa.

VAD GOR HAN nir orken och entu-
siasmen tryter?

”Du ldgger en premiss for din
fraga. Trott, ja, men ledsen &r jag
inte ofta. Om man ser mitt humor
som en tiogradig skala ar jag sillan
pa tio men inte heller sa lagt som
fem. Jag ligger normalt pa en atta.
De ganger saker ir svara tanker
jag pa hur fantastiskt privilegierad
jag har varit. Jag tdnker pa barnen,
Gunhild och alltsammans. En gang
har det hint att jag statt utan maj-
lighet att géra nagot, det var med
Gunhild. Ledsen ar inte ratt ord,
fortvivlad snarare, men det byttes
ut mot hopp nir vi sag en mojlighet
med den experimentella behand-
lingen. Téank, tva agnostiker som
fann en férunderlig kraft i tro och
hopp, vem hade kunnat tro det?”

Och sa gar han bara, ropar hej da
pa vig ut genom sviangddrren, pa
vig till nista méte, nista uppdrag,
ndsta passion, nista miljon.

SHAREPOINT
OFFICE363

| dag ar det Office 365 och SharePoint som galler. Vi pa hyBrick
fokuserar pé att utveckla l6sningar som bygger pa stabila och skalbara
Microsoft-produkter. Darfor kan vi dra till oss de basta konsulterna pa
omréadet - och leverera de basta lésningarna till ditt foretag.

Hor av dig till oss sa hjalper
vi dig in i framtiden!




